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ELOSZTÓHÁLÓZAT-HASZNÁLATI SZERZŐDÉS 
(felhasználó - elosztó között) 

1. Szerződő felek 

1.1. Földgázelosztási engedélyes adatai: 

Földgázelosztó neve: 
Székhely:  
Cégjegyzékszám: 
Adószám: 

Telefon:  Fax: E-mail cím: Honlap cím: 

1.2. Felhasználó adatai: 

Név: 
Születési név: 
Anyja neve: 
Születési hely és idő: 
Lakcím /székhely: 
Levelezési cím: 
Adószám / 
Cégjegyzékszám /nyilvántartási szám: 

Telefon:  E-mail cím: 
Referenciaszám: 
 
Jelen elosztóhálózat-használati szerződés (továbbiakban: „Szerződés”) a Szerződő felek között jött 
létre alulírott időben és helyen az alábbi feltételek mellett: 

2. Felhasználási hely adatai 

Felhasználási hely címe:  
Mérési pont (POD) azonosító: 
Felhasználói profilcsoport (ha értelmezhető): 
Gázátadó állomás(ok) megnevezése: 
A felhasználási helyen felszerelt fogyasztásmérő berendezés(ek) névleges összteljesítménye:………m3/h. 
Hálózati névleges nyomásérték a csatlakozási ponton: a felhasználási helyre vonatkozó közműnyilatkozat, 
hálózati kapacitás nyilatkozat, vagy elosztói csatlakozási szerződés szerint. 
Elosztásra kerülő földgáz minőségi követelményei: a 19/2009. (I.30.) Korm. rendelet (GET-Vhr.) 11. számú 
melléklete szerint.  
A fogyasztásmérő berendezés(ek) a Földgázelosztó tulajdonát képezi(k). A fogyasztásmérő berendezés(ek) és 
tartozékainak adatait (mérőtípus, gyártási szám, stb.), valamint a fogyasztásmérő berendezésen vagy mérési 
rendszeren elhelyezett nyomóbélyegzővel lezárt zárópecsét(ek),illetve egyéb jogi zár(ak) adatait a 
fogyasztásmérő berendezés felszerelése során a helyszínen kiállított adatlap tartalmazza. Mérőcsere, illetve új 
fogyasztásmérő berendezés felszerelése esetén ezen adatok a helyszínen kiállított adatlap adataira 
módosulnak, vagy azzal kiegészülnek. 

3. Fogyasztásmérő berendezések leolvasásának/adatrögzítésének időszaka és formája: a Földgázelosztó 

Földgázelosztási Üzletszabályzatában (a továbbiakban: „Üzletszabályzat”) rögzítettek szerint. 
 

4. A szerződés tárgya 

Az elosztóhálózat-használati szerződés Általános szerződési feltételeiben rögzített alapszolgáltatások biztosítása 

5. Egyéb rendelkezések 

Felhasználó a Földgázelosztó mint adatkezelő földgáz elosztási tevékenységével kapcsolatos adatkezelési 
tájékoztatóját a hatályos földgáz elosztási üzletszabályzat 3. b) pontjában foglaltak szerint megismerte, 
tudomásul vette, azt jelen szerződés aláírásával kifejezetten elfogadja, így Felhasználó kifejezetten hozzájárul 
ahhoz, hogy a Földgázelosztó a személyes adatait (pl. azonosító adatok, felhasználáshoz kapcsolódó adatok) az 
ott megjelölt célokból kezelje.  
Felhasználó a fentiek szerinti hozzájárulását az üzletszabályzat 3. b) pontjában foglaltak szerint bármikor 
visszavonhatja. 

Jelen szerződés az Általános szerződési feltételekkel együtt hatályos. 
 

Kelt: 

 

Kelt:  

 

 

……………………………….. 

TIGÁZ-DSO Kft. 

 

 

……………………………….. 

Felhasználó vagy Felhatalmazott 



TIGÁZ - DSO Kft. Földgázelosztási Üzletszabályzat 

II/6. számú melléklet 

 

2 / 3 

Általános szerződési feltételek 
(Elosztóhálózat-használati Szerződéshez) 

1. A szerződés tárgya, alanyai és létrejötte 

Az elosztóhálózat-használati szerződés a Felhasználó és a földgázelosztó (továbbiakban: Elosztó) között jön létre, a GET-ben és 

a Vhr.-ben meghatározott  alapszolgáltatások biztosítása érdekében. Az elosztóhálózat-használati szerződés a felek aláírásával 

jön létre és a Felhasználó által aláírt szerződés Elosztó általi kézhezvételének napján lép hatályba. 

2. A szerződés hatálya és időtartama 

Jelen szerződés a Felek aláírásával jön létre és a hatálya azon a napon áll be, amikor a Felhasználó által aláírt szerződést az 

Elosztó kézhez vette. 

A jelen szerződés határozatlan időtartamra jön létre. 

3. Szerződéses előírások 

A Felhasználó tudomásul veszi, hogy jelen szerződés önmagában nem jogosít gázfelhasználásra. A Felhasználó akkor jogosult 

gázfelhasználásra, ha rendelkezik földgázkereskedő, vagy egyetemes szolgáltató (továbbiakban Rendszerhasználó) által 

megkötött, hatályos rendszerhasználati szerződéssel a felhasználási hely vonatkozásában vagy a saját ellátásához kapcsolódó 

kapacitásait saját maga köti le. Ha a felhasználó a saját ellátásához kapcsolódó kapacitásait saját maga köti le, akkor a 

kapacitás lekötés tekintetében a Rendszerhasználóra vonatkozó rendelkezések az irányadók. 
A rendszerhasználati -szerződést megkötő fél köteles a rendszerhasználati díjakat Elosztónak megfizetni. Amennyiben a 

Felhasználót Rendszerhasználó látja el, a rendszerhasználati-díj fizetési kötelezettség a Rendszerhasználót terheli azzal, hogy a 

Felhasználó a fizetési kötelezettségek teljesítéséért a Rendszerhasználóval egyetemlegesen felel. 

Amennyiben a felhasználó ellátása Rendszerhasználón keresztül történik, úgy a Felhasználó arra irányuló igénye esetén a 

Rendszerhasználó köteles az elosztóhálózat-használati szerződést és kereskedelmi vagy egyetemes szolgáltatási szerződést 

összevontan kezelni. Ebben az esetben a Rendszerhasználó biztosítani köteles az elosztóhálózat-használati szerződéssel 

kapcsolatos ügyintézést az ügyfélszolgálatán.  

A fogyasztásmérő berendezés, korrektor, távadat átviteli berendezés felszerelésének feltétele a Rendszerhasználó nyilatkozata, 

amely tartalmazza a földgázvételezés megkezdésének időpontját, mellyel egy időben a Rendszerhasználó az érintett 
Felhasználó vonatkozásában kéri a rendszerhasználati szerződés megkötését. 

A jelen szerződéshez kapcsolódó dokumentáció részét képezi az adott felhasználási helyre vonatkozóan az Elosztó, a jogelődje, 

vagy megbízottja által kiállított valamennyi munkautalvány, illetve az adott felhasználási helyhez kapcsolódó és a jelen 

szerződésben rögzített alapszolgáltatáshoz kapcsolódó dokumentáció. 

4. Felhasználó kötelezettségei és jogai 

Felhasználó köteles: 

 Az Elosztóval szemben fennálló fizetési kötelezettségének eleget tenni. 

 Amennyiben a Felhasználó személyében, adataiban, jogállásában változás következik be, illetve ha vele szemben a jelen 

szerződés teljesítését is érintő eljárás indul, köteles erről a tényről Elosztót közvetlenül vagy Rendszerhasználón keresztül 

haladéktalanul, de legkésőbb a változás bekövetkezését követő 5 napon belül értesíteni. Az adatváltozás nem jelenti a 

szerződés módosítását. 

 Ha a Felhasználó a felhasználási helyről elköltözik vagy a szolgáltatás igénybevételével felhagy, köteles azt 15 napon belül 

az Elosztónak közvetlenül vagy Rendszerhasználón keresztül bejelenteni. A helyszíni ellenőrzés lefolytatásáig a korábbi 

felhasználó felel a csatlakozóvezeték, a felhasználói berendezés, a nyomásszabályozó és a fogyasztásmérő berendezés, 

korrektor, távadat átviteli berendezés állapotáért, a rendszerhasználati díjak megfizetéséért, szabálytalan vételezés esetén 

a következményekért. A korábbi felhasználó mentesül a felelősség alól, ha a helyszíni ellenőrzés bejelentést követő 30 

napon belül a felhasználási helyen vételező új felhasználó magatartása miatt, írásbeli felszólítás ellenére nem hajtható 
végre. Ebben az esetben a bejelentés napjától az új felhasználót terheli a felelősség. 

 A fogyasztáskorlátozási - illetve megszakítható felhasználó eseten a megszakítási - rendelkezéseknek eleget tenni. 

 A felhasználási helyen hiteles fogyasztásmérő berendezést üzemeltetni, ha megállapodás alapján annak hitelesítésére a 

Felhasználó köteles. 

 A felhasználási helyre történő bejutást biztosítani, a biztonságos és szabályos gázfogyasztás előírásainak betartását célzó 

helyszíni ellenőrzés elvégzését tűrni, valamint a nyomásszabályozó, a fogyasztásmérő berendezés, korrektor, távadat 

átviteli berendezés vagy a mérési rendszer le- és felszerelését, ellenőrzését, a hibás nyomásszabályozó, fogyasztásmérő 
berendezés, korrektor, távadat átviteli berendezés vagy mérési rendszer javítását, hitelesítési vagy egyéb cseréjét, illetve a 

fogyasztásmérő berendezés és az adattároló le- vagy kiolvasását az Elosztó vagy megbízottja részére lehetővé tenni. 

 A csatlakozóvezeték és a felhasználói berendezés üzemképes és biztonságos állapotban tartására, a rendszeres 

karbantartások, javítások, a szükséges cserék és a műszaki-biztonsági felülvizsgálatok elvégzésére.  

A fogyasztásmérő berendezés, korrektor, távadat átviteli berendezés és nyomásszabályozó védelme és állagmegóvása – 

függetlenül azok tulajdonjogától – a Felhasználó kötelezettsége. A Felhasználó állagmegóvási kötelezettsége a fogyasztásmérő 

berendezés, korrektor, távadat átviteli berendezés, valamint a nyomásszabályozó felszereléskori állapotának változatlan 

állapotban történő tartására terjed ki, amely különösen a fizikai sérülésektől és hatásoktól való megóvást, valamint az 

átalakítástól, megbontástól, illetve az azt eredményező egyéb behatásoktól való tartózkodást foglalja magában. 

Ha a fogyasztásmérő berendezés, korrektor, távadat átviteli berendezés vagy a nyomásszabályozó cseréjére a Felhasználó 

védelmi és állagmegóvási kötelezettségének elmulasztása miatt kerül sor, az ezzel kapcsolatos költségeket a Felhasználó viseli 
akkor is, ha a csere más ok miatt is szükségessé vált. 

Felhasználó írásban jogosult a földgázelosztónál szüneteltetést kérni. A kérelemnek tartalmaznia kell a szüneteltetés kezdetét 

és időtartamát. 

5. Elosztó kötelezettségei és jogai 

Az Elosztó tulajdonában álló berendezések felszerelése, karbantartása és hitelesítése az Elosztó kötelezettsége. 

Amennyiben az érintett felhasználási hely adataiban olyan változás következik be, amelynek átvezetése az Elosztó felelőssége 

(pl: a fogyasztásmérő berendezés cseréje esetén az adatok változása) úgy Elosztó köteles az adatváltozás alapjául szolgáló 

dokumentációt a Felhasználó részére átadni és a jelen szerződéssel együtt kezelni. 

Az energetikai auditálással és az energiahatékonysággal kapcsolatos tájékoztatás megtalálható az Elosztó honlapján és 

hozzáférhető az ügyfélszolgálatokon térítésmentesen. 

Az Elosztó jogosult: 

 A jelen szerződés alapján a Felhasználó részéről felmerülő, Vhr.- ben és az Elosztó Üzletszabályzatában meghatározott 

szerződésszegések jogkövetkezményeit a Felhasználóval szemben közvetlenül érvényesíteni. 

 Az Üzletszabályzatában meghatározott gyakorisággal, megrendelésre, vagy bármilyen egyéb okokból a fogyasztásmérő 

berendezés leolvasására és az adattárolók kiolvasására. 
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 A felhasználóknál a felszerelt fogyasztásmérő berendezés, korrektor, távadat átviteli berendezés működését, az arra 

irányadó szabályok betartását, épségét, hitelességét, a fogyasztásmérő berendezésen lévő hatósági, gyártói vagy 

engedélyesi jogi zár meglétét és épségét bármikor ellenőrizni. 

 A Rendszerhasználó írásbeli kérésére vagy a Felhasználónak az elosztóhálózat- használati szerződés megszegéséből eredő 

fizetési kötelezettsége teljesítésének elmulasztása esetén - a vonatkozó előírások maradéktalan betartásával- a 

Felhasználót az elosztási szolgáltatásból kikapcsolni. A fogyasztásmérő berendezés leszerelése nem jár a jelen szerződés 

megszűnésével.  

Amennyiben a Rendszerhasználó a felhasználási helyre vonatkozó rendszerhasználati szerződését megszünteti, a felhasználó 

jogosulatlan gázfelhasználóvá válik, amely a Vhr. Gesz. 18. 3. k) pontja és az Elosztó Üzletszabályzata alapján a jelen 

szerződés megszegésének minősül, és amelynek a jogkövetkezménye a Felhasználót terhelő kártérítési kötelezettség, 
amelynek mértéke megegyezik az Elosztói Üzletszabályzatban a szerződés nélküli vételezés esetére meghatározott pótdíj 

mértékével. Elosztó jogosult a jelen szerződés általános szerződési feltételeit a Ptk.- ban, valamint a GET- ben és a Vhr.- ben 

meghatározottak figyelembevételével módosítani. A módosítást annak hatálybalépését megelőzően az ügyfélszolgálati 

irodákban is közzéteszi, a jogszabályi előírásoknak megfelelően. 

6. Tulajdonjogra vonatkozó rendelkezések 

A fogyasztásmérő berendezés, korrektor, távadat átviteli berendezés, valamint lakossági fogyasztók esetében a 

nyomásszabályzó – egyéb megállapodás hiányában - a földgázelosztó tulajdonát képezi.  

7. Minőségi követelmények 

A földgáz minőségi paramétereinek meg kell felelniük az MSZ 1648:2000. sz. szabvány előírásainak. Az együttműködő 
földgázrendszerbe betáplált földgáz minőségének mérését és ellenőrzését a szállítási rendszerüzemeltető végzi. 

8. Kereskedőváltás esetén alkalmazandó szabályok 

A Felhasználó kereskedőváltása a jelen szerződés hatályát nem érinti. 

9. Fizetési határidő, fizetési mód 

A Felhasználó részére kiterhelt kötbér a terhelő levél kiállításától számított 15 napon belül, kártérítési összeg vagy egyéb díj 

kiegyenlítése – egyéb megállapodás hiányában – a számla vagy az egyéb pénzügyi bizonylat kiállításától számított 8 banki 

napon belül esedékes. A fizetési kötelezettség nem, vagy késedelmes teljesítése esetén a Felhasználónak a Ptk. szerinti 

késedelmi kamatot kell megfizetnie az Elosztó részére. A számla, illetve annak minősülő pénzügyi bizonylat megkifogásolása 

nem mentesíti a Felhasználót a számla fizetési kötelezettségének határidőben történő teljesítése alól. A fizetési módokat az 

Elosztó Üzletszabályzatának 7. hg) pontja tartalmazza. Felek rögzítik, hogy amennyiben a Felhasználó bármely okból fennálló 
fizetési kötelezettségének nem tesz eleget a felhasználási hely kikapcsolására kerülhet sor, a jogszabályban és az Elosztói 

Üzletszabályzatban rögzített feltételek betartása mellett. 

10. A felhasználói panasz bejelentésének és elintézésének rendje 

A felhasználói panasz bejelentésének és elintézésének rendjét az Elosztó Üzletszabályzatának 9. pontja tartalmazza. A 

számlázás és számlakifogásolás intézésének rendjét az Elosztó Üzletszabályzatának 7. he) pontja tartalmazza. 

11.  Együttműködés és elszámolás földgázellátási zavar és válsághelyzet esetén 

A földgázellátó rendszeren bekövetkező zavar és válsághelyzetek esetére irányadó rendelkezéseket a jelen szerződéses 

jogviszonyra irányadó jogszabályok, valamint az Elosztó Üzletszabályzata tartalmazza. A földgázellátási zavar vagy 

válsághelyzet esetén bekövetkező üzemszünetek és üzemi korlátozások nem minősülnek jelen szerződés Elosztó részéről 
történő megszegésének. 

12. Energiahatékonysági tájékoztatás 

A földgázellátásról szóló 2008. évi XL. törvény rendelkezéseinek a végrehatásáról szóló 19/2009. (I. 30.) Korm. rendeletben 

foglalt kötelezettségének eleget téve a TIGÁZ-DSO Kft. mint földgázelosztó tájékoztatja, hogy az épületenergetikai tanúsítást 

végző tanúsítók, energetikai auditálást végző személyek és szervezetek, energiahatékonyság javítását célzó intézkedések, 

programok valamint energetikai fogyasztói tanácsadó vagy érdekvédelmi szervezetek listája a 

ww.tigazdso.hu/tudnivalok/energiahatekonysag menüpont alatt, illetve azon keresztül elérhető, valamint az ügyfélszolgálati 

irodákban térítésmentesen hozzáférhető. 

13.  Szerződésszegés és következményei 

A szerződésszegések egyes eseteit, szankcióit és jogkövetkezményeit a vonatkozó jogszabályok (GET, Vhr.) és az Elosztó 
Üzletszabályzatának 8. b) pontja, a fizetendő kötbér mértékét az Elosztó Üzletszabályzatának 8. számú melléklete tartalmazza. 

14. Szerződés módosítása és megszüntetése  

Az elosztóhálózat-használati szerződés csak a felek közös megegyezése esetén, írásban módosítható. 

A felhasználó köteles az egyetemes szolgáltatási vagy földgáz-kereskedelmi szerződés felmondásával egyidejűleg az 

elosztóhálózat-használati szerződést is megszüntetni. A felhasználó egyetemes szolgáltatási vagy földgáz-kereskedelmi 

szerződésének kereskedőváltás miatti felmondása az elosztóhálózat- használati szerződés hatályát nem érinti. Amennyiben 

bármelyik fél a jelen szerződésből eredő valamely lényeges kötelezettségét súlyosan megszegi, a másik  fél jogosult a jelen 

szerződést azonnali hatállyal megszüntetni. Az azonnali hatályú felmondásra okot adó szerződésszegési eseteket a 

Földgázelosztási Üzletszabályzat 8.b) ii) pontja tartalmazza. 
A megszüntetés előtt Elosztó jogosult a felhasználási helyen ellenőrzést tartani, és ennek sikeres lefolytatását követően 

szüntethető meg a szerződés, feltéve, hogy a Felhasználó a jelen szerződéssel összefüggő fizetési kötelezettségeinek 

maradéktalanul eleget tett. 

15.  A szerződő felek együttműködése, a vitás kérdések rendezése  

A szerződő felek jelen a szerződésben foglalt kötelezettségeik teljesítése és jogaik gyakorlása során kötelesek együttműködni 

egymással. Ha a felek között a szerződés teljesítésével kapcsolatosan vita merülne fel, úgy kötelesek a vitát elsődlegesen 

egymással jóhiszemű tárgyalások útján rendezni.  Amennyiben a vitás kérdések rendezése tárgyalás útján nem vezetne 

eredményre, úgy az eljáró bíróság kikötésére az Elosztó Üzletszabályzatában foglaltak irányadók. 

16. Az irányadó jog és a szerződésben nem szabályozott kérdések kezelése  

A szerződő felek jogviszonyára a magyar jog az irányadó. A jelen szerződésben nem szabályozott kérdések tekintetében a GET- 

ben, a Vhr.- ben, az ÜKSZ- ben és az azokhoz kapcsolódó jogszabályokban, valamint az Elosztó mindenkor hatályos 

Üzletszabályzatában foglaltak az irányadóak. 
 


